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Ser un soc io estratég ico

relevante en el desarrollo

sostenible de la industria,

impulsando el uso eficiente

d e  l o s  r e c u r s o s  y  l a

excelencia de los servicios.

Visión
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“Ejecutar de la mejor manera posible
lo definido en el plan estratégico”.

Excelencia Operacional: ¿Cómo lo logramos?

Gestión de Activos

Confiabilidad Operacional

Confiabilidad Humana

Gestión del
Conocimiento

Excelencia
Operacional

Mediante la gestión sistémica de todas las áreas de la empresa
y el desarrollo de la confiabilidad operacional como herramienta
de integración, tomando como referencia las mejores prácticas
de la industria.



Confiabilidad
Operacional
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Qué es la Confiabilidad
Operacional
Es el conjunto de procesos de mejora
continua que integra prácticas y
herramientas de gestión sobre
todos los activos de la empresa.

Para qué
Operar sin pérdidas, buscando
rentabilizar los resultados, teniendo
en  con s i de r a c i ón  l a  c u l t u r a
organizacional y la estrategia de
cada empresa. 

• Gestión del conocimiento.
• Formación profesional.
• Trabajo en equipo
• Gestión de desempeño. 
• Disposición al cambio.

Confiabilidad 
Humana

• Definir parámetros de
  operación y operar dentro
  de ellos.
• Establecer procedimientos.
• Cumplimiento y mejora    
  continua de los procesos.

Confiabilidad 
de Procesos

• Implementar Sistemas de  
  Gestión.
• Seguridad informática.
• Incorporación de tecnología  
  para mejorar la eficiencia  
  operacional.

Confiabilidad 
Tecnológica

• Estrategia de Mantenimiento.
• Contexto Operacional.
• Extender los periodos de  
  operación (MTBF).
• Definir las estapas del ciclo
  de vida (LLC).

Confiabilidad 
Activos

• Identificación de elementos  
  críticos (EC).
• Procedimientos.
• Certificación Proveedores.

Confiabilidad 
de Suministros

• Mantenibilidad.
• Equipo de trabajo.
• Disminuir las detenciones
  por fallas (MTTR).

Confiabilidad 
de Diseño
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Asesoramos a nuestros
soc ios  en  l a  búsqueda
de oportunidades para
eficientar los procesos y
rentabilizar los resultados.

Levantamiento de los
p r o c e s o s  y  d e  l o s
ind i cadores  cr í t i cos
para  l a  ges t ión .

Contribuir en la cadena
de valor de la empresa
desde la optimización
de las act iv idades en
búsqueda de la Excelencia
Operacional. 

Asesor í a  en  ges t ión
d e  a c t i v o s  p a r a  e l
desarrollo de actividades
sostenibles y eficientes.

Qué hacemos
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rencinasc@marec.cl
+569 8754 4161


